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Institut fur Altersforschung

Fragen des Alters und des Alterns
Grundlagenforschung und anwendungsorientierte Forschung

12 Forschende, verschiedene Disziplinen
Beteiligung der alteren Menschen

Ein Schwerpunkt: Techniknutzung (Bedarfe, Akzeptanz,
Testungen), Digitalisierung, Robotik, Sensorik
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Projekt: April 2022 — Juni 2023
IAF I Institut fiir
Altersforschung

Rapperswil-Jona Fachstelle Alter und Gesundheit
Leiterin Undine de Cambio

asSuera Finanzielle Unterstiitzung
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Projektidee

* Resultate
Multiplikation

Durchflihrung
I Agenda

In einer
Gruppe

Computer-Kurse

Computeria
Pro Senectute Kurse
Formell Informell
Fremdgesteuert
Lehrerzentriert Selbst-

Privatunterricht Intergenerationelle Tandems
s gesteuert

Unterstltzungshotline Erfahrungslernenin der

Familie/Verein/mit
Freund*innen

Kommerzielle
Dienstleistungsangebote

Alleine, zu zweit Ostschweizer

Fachhochschule
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In einer

Lernformen Gruppe
Peer-to-
Peer
Formell
Fremdgesteuert

Lehrerzentriert

Alleine, zu zweit

Informell
Selbst-

gesteuert

Ostschweizer

Projektziele

* Aufbau einer "Technikselbsthilfegruppe"
* Forderung von Selbstorganisation & Selbstwirksamkeit
* Niederschwelliges Angebot in Wohnnahe

* Leitfaden flir Multiplikation
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Wissenschaftliche Begleitung

* Schriftliche Vorbefragung: Bedirfnissen und Interesse
 Teilnahme, Beobachtung und Dokumentation Treffen

* Begleitung und Initiierung Aufbau-Prozess

* Interviews mit Teilnehmenden und Vertretung der Stadt

* Auswertung des gesamten Materials

Ostschweizer
Fachhochschule

«Gots nod?»
«Gots bi dir au néd?»
«Es got nod!»

«Aha! Das hdit er no nie
gha!»

«Gsehsch.»
«Isch es bi dir Gange?»
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Ablauf

Ankommen + Verbindung mit Internet
Wiederholung Gesprachsregeln
Rekapitulation letztes Treffen
Vorstellung der Themen
Gruppenarbeit

Rick- und Ausblick

Ostschweizer
Fachhochschule
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«Super, jetzt han ich
doch 6ppis glernt!»
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Sicht der Teilnehmenden

Positiver Einfluss auf Nutzung der
Gerate

Zusammenarbeit mit der Stadt

In der Nahe

Mehr Mut und Interesse
Hilfe zur Selbsthilfe
kostenlos

Grindungsprozess
Unterschiedliche Betriebssysteme

A

Gesprachsregeln in der Gruppe
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Ostschweizer
Fachhochschule
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Perspektive der Stadt

Lebensqualitat
Sozialer Zusammenhalt
Streuung von Informationen

4

Erganzung von bestehenden Angeboten

Zeitlicher Aufwand
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Ostschweizer
Fachhochschule
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Fazit

* Positives Feedback aller Teilnehmenden

* Gemeinsamer Prozess: Neues Format & neues Erlebnis

* Grosses Engagement der Teilnehmenden

* Forderung von Mut & Interesse, Neues auszuprobieren

* Starkung Teilhabe und Autonomie, Minderung Obsoleszenzerleben

Ostschweizer
Fachhochschule
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Multiplikation: Was braucht es?

Einen Raum in zentraler Lage

Internetzugang

Eine Gruppe von interessierten/lernwilligen Menschen

2 Personen, die Verantwortung Gibernehmen und Initiative

ergreifen

1 Ansprechperson der Stadt

SELBSTHILFESCHWEIZ

und Unterstlitzung in der Griindungsphase! AT
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Leitfaden fUr Initilerende (Arbeitsversion)

Aufgleisung

Infrastruktur und Rahmenbedingungen
Aufgaben/Rollen

Ablauf der Treffen/Gesprachsregeln
Nachhaltigkeit

Bei Bedarf: rhea.braunwalder@ost.ch

Fachhochschule
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksambkeit

Kontakt:
rhea.braunwalder@ost.ch

cora.pauli@ost.ch
IAF - Institut fiir Altersforschung
OST, Ostschweizer Fachhochschule

Rosenbergstrasse 59, Postfach
9001 St.Gallen

Fachhochschule
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Themen fur die Vertiefung

* Welche ahnlichen Angebote gibt es in |hrer Stadt?

* Welche Organisationen kdnnten angesprochen werden, um den

Prozess zu begleiten?

Undine de Cambio, Stadt Rapperswil-Jona freut sich auf weitere Fragen.

OSsT
Ostschweizer
Fachhochschule
19
Erste Ideen mit Grossmitterrevolution e _ " :
und Fachstelle Alter und Gesundheit Schrllegr:em\girgggrf)gung. verar?sf::Ir;EI:]cheAlnrfi?-ZOZZ
Stadt Rapperswil-Jona: 2021 g Ap
. . Selbstorganisierte Zwischenevaluation und
Treffen mit interessierten Personen: e . o
Mai und Juni 2022 Gruppentreffen: Juni— Projektabschluss: Marz
Marz 2023 2023
Ostschweizer
Fachhochschule
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Einblick Themen

Datum

Ort

Themen

Mo, 15.08.2022

Mi, 21.9.2022

Mo, 7.11.2022

Sitzungszimmer Stadt-
Bibliothek Rapperswil-Jona

Einwdhlen ins Gaste WLAN
WhatsApp: Vertiefung Gruppenchat, Telefonie mit Video
TWINT / Fotogalerie / SBB Mobile

App von P+Rail der SBB / Parkingpay / EasyPark/ TWINT
Notizen auf dem Handy anlegen
Termine erstellen und verwalten (jahrlich wiederholende o.a.)

Daten speichern in Cloud
Screenshot vom Handybildschirm

Mo, 23.01.2023

Di, 28.02.2023

Mo, 22.05.2023

Neuhofsaal Jona

Steuererkldrung online einreichen, Dokumente mit dem Handy scannen,
Easyride, navigieren mit dem Smartphone

Sicherheit im Netz und auf dem Mobilphone
2. Teil Bearbeitung Photo auf Handy

Cyberkriminalitdt (Gastvortrag Kantonspolizei St.Gallen), WhatsApp Status

bei
Fachhochscl
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