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Fachtagung des Schweizer Netzwerk altersfreundliche Städte
Am 3. November 2023 in Olten

Thema «Digitalisierung / digitale Transformation»

Wir unterstützen die 
Selbstbestimmung von Menschen
im besten Alter.

quartierplus.ch
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Ausgangslage

• Stiftung

• 1987

• Region Biel

• Langlebigkeit 

• Ressourcen

• Bedürfnisse

• Angehörige

• Angebote

• Such- und 
Koordinations-
aufwand

• Selbständig leben 
und Sinnhafigkeit

• Kombination reale 
und digitale Welt 

• Mitwirkung 
Zielpublikum

• Netzwerk für 
interessierte 
Organisationen

• Bessere Nutzung 
von Infrastruktur
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Quelle Bild : Webseite UMB https://www.umb.ch/services/technology/network

Selbstständig leben

Gesund bleiben 

Freizeit gestalten
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Fachbeiträge

Angebote

Veranstaltungen

Community

Zusätzliche Dienstleistungen
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Annahme bestätigt - Stand nach fast einem Jahr
• Launch: 16. November 2022 - Pilot in der Region Biel

• Zugang ist vorläufig unentgeltlich und mit Ausnahme der 
Diskussionsgruppen unbeschränkt

• Interesse sowie Engagement sind für eine Pilotphase gross

Bestätigte Annahmen

• Interesse und Bedürfnis sind sehr gross

• Qualität des Inhalts ist essenziell und der Aufwand diesen zu 
erstellen entsprechend gross. Auch das Zielpublikum von Quartier+ 
vergleicht uns mit nationalen oder international Informationsquellen

• Pflege und Betreuung in der Schweiz hat Silo-Charakter, 
Kooperation ist nicht einfach und teilweise kompliziert, es gibt sehr 
viele Einzelinitiativen

• Interaktionen nachhaltig aufzubauen ist aufwendig aber essenziell

• Alleingang ist nicht sinnvoll

Überraschungen

• Digitale Berührungsängste der Zielbevölkerung sind geringer als 
angenommen, digitaler Wandel nimmt zu.

• Interesse (Besucherzahlen, Engagement) variiert signifikant 
zwischen Kantonen und Gemeinden

• Entwicklung des digitalen Umfeldes z. B., Suchmaschinen ist 
rasanter und bedeutender als erwartet
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Wir laden Sie am Nachmittag zu einem vertieften 
Austausch ein - in den  Gruppensessions:

Mögliche Anstösse

Feedback zur Plattform

Bedürfnisse der Gemeinden

Bestehende Pläne und Kollaborationen

Kollaborationsmöglichkeiten
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Merci für Ihr Interesse. 
Sie erreichen uns für weitere Fragen.

Mail: kommunikation@quartierplus.ch
Plattform für Senioren www.quartierplus.ch

Flavia Nicolai, Projektleiterin

Flavia.nicolai@buettenbergag.ch

Christoph Stettler, Stiftungsratspräsident

+41 79 721 34 51

© 2023 Büttenberg Gesundheitsdienstleistungen AG8

7

8


